
INFORMACINIS PRANEŠIMAS 
APIE JŪSŲ ASMENS DUOMENŲ TVARKYMĄ NAUDOJANTIS „MOKI JONAVA“ INTERNETO SVETAINE

MOKI JONAVA – tai bendras UAB „Jonavos paslaugos“, UAB „Jonavos šilumos tinklai“ ir UAB „Jonavos vandenys“ projektas, kurio tikslas – palengvinti šių bendrovių tiekiamų paslaugų administravimą Jonavos gyventojams bei supaprastinti apmokėjimą už Jonavos mieste teikiamas komunalines, šilumos ir karšto vandens tiekimo bei geriamojo vandens tiekimo ir nuotekų tvarkymo paslaugas. 
„Moki Jonava“ svetainėje Jūs turite galimybę vienoje paskyroje tvarkyti savo sąskaitas ir mokėjimus už žemiau išvardintų Jonavos mieste ir rajone veikiančių komunalinių paslaugų teikėjų teikiamas paslaugas, atsiskaityti už šių teikėjų suteiktas paslaugas vos keliais mygtukų paspaudimais, deklaruoti skaitiklių rodmenis, o taip pat gauti visą aktualią Jūsų namo administratoriaus informaciją apie planuojamus, vykdomus bei atliktus darbus, planuojamus susirinkimus.

Laikydamiesi Bendrojo duomenų apsaugos reglamento (BDAR) reikalavimų, šiuo pranešimu informuojame apie Jūsų asmens duomenų tvarkymą naudojantis „Moki Jonava“ svetaine. 
1. Informacija apie duomenų valdytojus ir tvarkytojus
Asmens duomenų valdytojai:
· UAB „Jonavos paslaugos“
· Uždaroji akcinė bendrovė „Jonavos šilumos tinklai“
· UAB „Jonavos vandenys
Tais atvejais, kai duomenų valdytojai yra UAB „Jonavos šilumos tinklai“ ar UAB „Jonavos vandenys“, teikiant vieningo paslaugų valdymo per „Moki Jonava“ svetainę paslaugas UAB „Jonavos paslaugos“ veikia kaip aukščiau išvardintų komunalinių paslaugų teikėjų duomenų tvarkytoja pagal pasirašytas duomenų tvarkymo sutartis su šiomis bendrovėmis. Tais atvejais, kai atitinkamų paslaugų teikėja yra pati UAB „Jonavos paslaugos“, ji veikia kaip duomenų valdytoja.
Šiuo tikslu, UAB „Jonavos paslaugos“ iš aukščiau išvardintų komunalinių paslaugų tiekėjų gauna ir tvarko jūsų asmens duomenis. Siekiant užtikrinti Jūsų asmens duomenų apsaugą ir tinkamai informuoti apie teikiamas paslaugas, pranešame, kad tiek UAB „Jonavos paslaugos“, tiek ir komunalinių paslaugų teikėjai, tvarkydami Jūsų asmens duomenis, vadovaujamės Reglamentu ir taikome reikiamas technines ir organizacines priemones, kad būtų užtikrintas tinkamas asmens duomenų saugumas, įskaitant apsaugą nuo duomenų tvarkymo be leidimo arba neteisėto duomenų tvarkymo bei nuo netyčinio asmens duomenų praradimo, sunaikinimo ar sugadinimo.
Daugiau informacijos, kaip ir kokiais tikslais ir teisiniais pagrindais atitinkamai kiekviena iš bendrovių tvarko Jūsų asmens duomenis:
· UAB “Jonavos paslaugos” 
· Uždaroji akcinė bendrovė “Jonavos šilumos tinklai” 
· UAB “Jonavos vandenys” 

1. Tvarkomų asmens duomenų apimtys, tikslai ir tvarkymo teisiniai pagrindai
	Duomenų tvarkymo tikslas
	Duomenų valdytojas
	Tvarkomi Jūsų asmens duomenys
	Teisiniai pagrindai

	· Komunalinių atliekų tvarkymo tikslu, antrinių žaliavų tvarkymo, žaliųjų atliekų tvarkymo tikslu, daugiabučių namų administravimo ir modernizavimo tikslu, Jonavos miesto pirties ir ūkininkų turgavietės administravimo tikslu, Šmatų kapinių administravimo tikslu, kitų sutarčių (miesto aplinkos tvarkymo ir priežiūros sutartys, rangos darbų, projektavimo, ekspertizės, techninės priežiūros ir kt.) vykdymo tikslu, aukcionu organizavimo (nereikalingo ar nenaudojamo turto) tikslas

· Mokėjimų už aukščiau nurodytas  paslaugas apskaičiavimo ir administravimo bei įsiskolinimų administravimo tikslu

· Kitų teisės aktuose numatytų teisinių prievolių komunalinių atliekų tvarkytojams ir sutarčių su trečiaisiais asmenimis vykdymo tikslu


	UAB „JONAVOS PASLAUGOS“
	Autentifikavimo ir kontaktiniai duomenys, duomenys apie nekilnojamojo turto objektą, duomenys, susiję su paslaugų teikimu, informacija apie asmenų kreditingumą, kiti duomenys, kurių tvarkymą nustato teisės aktai
	· duomenys tvarkomi todėl, kad tai būtina Jūsų su UAB „Jonavos paslaugos“ sudarytų sutarčių vykdymui (BDAR 6 str. 1 d. (b) p.) 

· duomenys tvarkomi vykdant UAB „Jonavos paslaugos“ teisines prievoles, nustatytas teisės aktuose (BDAR 6 str. 1 d. (c) p. (konkretūs teisės aktai – LR Atliekų tvarkymo įstatymas, Komunalinių atliekų turėtojų registravimo tvarkos aprašas, Nekilnojamojo turto objektų, kurių savininkas arba įgalioti asmenys privalo mokėti nustatytą rinkliavą arba sudaryti komunalinių atliekų tvarkymo paslaugos teikimo sutartį, rūšių sąrašas, savivaldybės patvirtintos komunalinių atliekų tvarkymo taisyklės, LR valstybės paramos būstui įsigyti ar išsinuomoti ir daugiabučiams namams atnaujinti (modernizuoti) įstatymas bei šio įstatymo įgyvendinamieji teisės aktai, LR Statybos įstatymas, LR Laidojimo įstatymas ir poįstatyminiai teisės aktai, savivaldybės teisės aktai ir kt.) 

· asmens kodas tvarkomas tik turint Jūsų sutikimą (BDAR 6 str. 1 d. (a) p.), išskyrus atvejus, kai tvarkyti asmens kodą įpareigoja teisės aktai.


	· Įmokų už trečiųjų asmenų, kuriems Bendrovė teikia įmokų surinkimo ir administravimo paslaugas, surinkimas ir administravimas (įmokoms už elektrą, dujas ir suskystintas dujas, įmokoms už ikimokyklinį ir kitą ugdymą bei įmokoms už televiziją „Avva“)
	UAB „JONAVOS PASLAUGOS“
	Autentifikavimo ir kiti konkrečių mokėjimų administravimui būtini asmens duomenys
	· BDAR 6 str. 1 d. (b) p., BDAR 6 str. 1 d. (c) p. (konkretūs teisės aktai – Mokėjimo įstaigų įstatymas, Mokėjimų įstatymas, poįstatyminiai teisės aktai ir kt.), BDAR 6 str. 1 d. (e) p. – Bendrovės ir/ar Trečiųjų asmenų teisėtas interesas laiku gauti apmokėjimus.

· Asmens kodas tvarkomas turint Jūsų sutikimą (BDAR 6 str. 1 d. (a) p.), arba vykdant teisines prievoles (BDAR 6 str. 1 d. (c) p., pavyzdžiui, vykdant LR Mokėjimų įstatyme ir susijusiuose teisės aktuose įtvirtintas autentiškumo patvirtinimo nuostatas arb/ir vykdant LR Pinigų plovimo ir (ar) teroristų finansavimo prevencijos įstatymo ir poįstatyminių aktų reikalavimus).

	· Šilumos ir karšto vandens pirkimo – pardavimo sutarčių sudarymo ir vykdymo bei su tuo susijusių teisinių prievolių viešiesiems šilumos ir karšto vandens tiekėjams vykdymo tikslu

· Mokėjimų už paslaugas apskaičiavimo ir administravimo bei įsiskolinimų administravimo tikslu

· Kitų teisės aktuose numatytų viešojo šilumos ir karšto vandens tiekėjo teisinių prievolių ir sutarčių su trečiaisiais asmenimis vykdymo tikslu
	UAB „JONAVOS ŠILUMOS TINKLAI“
	Autentifikavimo ir kontaktiniai duomenys, duomenys apie nekilnojamojo turto objektą, duomenys, susiję su paslaugų teikimu, informacija apie asmenų kreditingumą, kiti duomenys, kurių tvarkymą nustato teisės aktai
	· duomenys tvarkomi todėl, kad tai būtina su Jumis sudarytų sutarčių vykdymui (BDAR 6 str. 1 d. (b) p.) 

· duomenys tvarkomi vykdant Bendrovės teisines prievoles, nustatytas teisės aktuose (BDAR 6 str. 1 d. (c) p. (konkretūs teisės aktai – LR Šilumos ūkio įstatymas, Šilumos tiekimo ir vartojimo taisyklės, Šilumos pirkimo-pardavimo sutarčių standartinių sąlygų aprašas, LR Piniginės socialinės paramos nepasiturintiems gyventojams įstatymas, LR Pridėtinės vertės mokesčio įstatymas ir kt.)

· asmens kodas tvarkomas tik turint Jūsų sutikimą (BDAR 6 str. 1 d. (a) p.), išskyrus atvejus, kai tvarkyti asmens kodą įpareigoja teisės aktai.


	· Geriamojo vandens tiekimo ir/ar nuotekų tvarkymo sutarčių sudarymo ir vykdymo bei su tuo susijusių teisinių prievolių viešiesiems geriamojo vandens tiekėjams vykdymo tikslu

· Mokėjimų už paslaugas apskaičiavimo ir administravimo bei įsiskolinimų administravimo tikslu

· Kitų teisės aktuose numatytų viešojo geriamojo vandens tiekėjo ir nuotekų tvarkytojo teisinių prievolių ir sutarčių su trečiaisiais asmenimis vykdymo tikslu
	UAB „JONAVOS VANDENYS“
	Autentifikavimo ir kontaktiniai duomenys, duomenys apie nekilnojamojo turto objektą, duomenys, susiję su paslaugų teikimu, informacija apie asmenų kreditingumą, kiti duomenys, kurių tvarkymą nustato teisės aktai
	· duomenys tvarkomi todėl, kad tai būtina su Jumis sudarytų sutarčių vykdymui (BDAR 6 str. 1 d. (b) p.) 

· duomenys tvarkomi vykdant Bendrovės teisines prievoles, nustatytas teisės aktuose (BDAR 6 str. 1 d. (c) p. (konkretūs teisės aktai – LR Geriamojo vandens tiekimo ir nuotekų tvarkymo įstatymas, LR Geriamojo vandens įstatymas, LR Vandens įstatymas, LR Mokesčių už aplinkos teršimą įstatymas, LR Piniginės socialinės paramos nepasiturintiems gyventojams įstatymas, LR Pridėtinės vertės mokesčio įstatymas ir kt.)

· asmens kodas tvarkomas tik turint Jūsų sutikimą (BDAR 6 str. 1 d. (a) p.) , išskyrus atvejus, kai tvarkyti asmens kodą įpareigoja teisės aktai.

	Prašymų nagrinėjimo bei informacijos apie bendrovių veiklą ir paslaugų teikimą, Moki Jonava paslaugas veiklą teikimo tikslu
	Bendrovė, teikianti informaciją, Bendrovė, kuriai adresuotas paklausimas ar prašymas
	Autentifikavimo ir kontaktiniai duomenys, duomenys apie turtą, sandorius, šeiminę bei turtinę padėtį, suvartojimo rodikliai, kiti duomenys, kurių tvarkymą nustato teisės aktai arba kiti duomenys, kuriuos Jūs pateikiate, teikdami prašymus, klausimus ir pan.
	· Tvarkoma turint Jūsų sutikimą, arba todėl, kad tai būtina su Jumis sudarytų sutarčių vykdymui (BDAR 6 str. 1 d. (b) p.) arba todėl, kad tokią informaciją teikti įpareigoja atitinkamos srities teisės aktai (BDAR 6 str. 1 d. (c) p..



Klientas, prieš pradėdamas naudotis „Moki Jonava“ svetainės paslaugomis, išreiškia sutikimą, kad „Moki Jonava“ svetainėje registracijos metu nurodyti ir naudojantis „Moki Jonava“ svetainės paslaugomis Kliento pateikti žemiau nurodyti duomenys būtų tvarkomi ir naudojami šiame pranešime nurodytais tikslais. Klientui neišreiškus sutikimo, naudotis „Moki Jonava“ svetaine nėra galimybės, o anksčiau duotą sutikimą atšaukus, „Moki Jonava“ administratorius apie tokį atsisakymą informuos atitinkamus paslaugų teikėjus, ir nuo atsisakymo dienos atitinkamų paslaugų teikimas ir mokėjimai už jas bus valdomi kitais būdais.
1. Duomenų apsaugos pareigūno kontaktai: kiekvienos iš Bendrovių duomenų apsaugos pareigūno kontaktai nurodyti atitinkamos Bendrovės interneto tinklapyje. 
1. Asmens duomenų gavėjai.  Jūsų asmens duomenys kurie yra tvarkomi komunalinių mokesčių ir kitų periodinių mokėjimų surinkimo ir paslaugų administravimo tikslu, teikiami tretiesiems asmenims (komunalinių paslaugų teikėjams, kitiems paslaugų teikėjams), kad būtų tinkamai apskaičiuotos įmokos, skolos ir kiti įsipareigojimai. Taip pat, teisės aktų numatytais atvejais – atitinkamoms valstybės institucijoms ir įstaigoms (pvz. Valstybinio socialinio draudimo fondo valdyba, Valstybinė mokesčių inspekcija prie LR finansų ministerijos, teisėsaugos institucijos) bei kitiems asmenims (antstoliai, teisines paslaugas teikiantys subjektai, profesinės sąjungos, komerciniai bankai, kita), Lietuvos Respublikos dokumentų ir archyvų įstatymo numatytais atvejais – valstybės archyvams saugojimui, esant teisiniam ginčui – ginčus nagrinėjančioms institucijoms, ikiteisminio tyrimo įstaigai, prokurorui ar teismui dėl jų žinioje esančių administracinių, civilinių ar baudžiamųjų bylų, kaip įrodymai ar kitais įstatymų numatytais atvejais.
1. Asmens duomenų tvarkytojai. Atskiriems duomenų tvarkymo veiksmams atlikti asmens duomenų valdytojai turi teisę savo nuožiūra pasitelkti duomenų tvarkytojus. „Moki Jonava“ pasitelkia tik tuos duomenų tvarkytojus, kurie pakankamai užtikrina, kad tinkamos techninės ir organizacinės priemonės bus įgyvendintos tokiu būdu, kad duomenų tvarkymas atitiktų teisės aktų reikalavimus ir būtų užtikrinta duomenų subjekto teisių apsauga.
1. Asmens duomenų šaltinis. Bendrovė Jūsų asmens duomenis gauna tiesiogiai iš duomenų subjektų (Jūsų), iš komunalinių paslaugų teikėjų, iš bankų ir kitų mokėjimo įstaigų ir, pagal poreikį arba kai tai nustatyta teisės aktuose, – trečiųjų asmenų (valstybės registrai, savivaldos institucijos ir kt.)
1. Asmens duomenų saugojimo terminas. Asmens duomenų saugojimo terminus vadovaudamiesi teisės aktais nustato duomenų valdytojai. Detalesnė informacija apie saugojimo terminus – aukščiau pateiktose nuorodose į atitinkamų duomenų valdytojų svetaines.
1. Jūs turite šias teises: 
· Žinoti (būti informuotam) apie savo asmens duomenų tvarkymą;
· Susipažinti su tvarkomais savo asmens duomenimis, gauti informaciją, iš kokių šaltinių ir kokie asmens duomenys surinkti, kokiu tikslu jie tvarkomi, kokiems duomenų gavėjams teikiami ar buvo teikti bei gauti jų kopijas;
· Prašyti ištaisyti tvarkomus savo asmens duomenis, jei duomenys netikslūs ir / ar nepilni;
· Prašyti ištrinti savo asmens duomenis arba apriboti savo asmens duomenų tvarkymą, jei tvarkomi pertekliniai, netikslūs asmens duomenys, ir (ar) kai jūs atšaukiate savo sutikimą, ir (ar) yra tam kitas pakankamas pagrindas.
Detalesnė informacija apie jūsų teises  nurodyta aukščiau pateiktose nuorodose į atitinkamų duomenų valdytojų svetaines.
1. Automatizuotų sprendimų priėmimai. Informuojame, kad Jūsų duomenys nebus naudojami automatizuotų sprendimų priėmimui Jūsų atžvilgiu, įskaitant profiliavimą.
1. Skundų teikimas. Jeigu manote, kad Jūsų teisės, susijusios su „Moki Jonava“ atliekamu Jūsų asmens duomenų tvarkymu, buvo pažeistos, Jūs turite teisę skųsti atitinkamo duomenų valdytojo veiksmus (neveikimą) Valstybinei duomenų apsaugos inspekcijai ir teismui teisės aktų nustatyta tvarka, taip pat skųsti teismui Valstybinės duomenų apsaugos inspekcijos veiksmus (neveikimą).
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